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Osaaminen

LAATUKESKUS Osaamisen kehittämisen laatujaos
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Liity jäseneksi 
Osaamisen 
kehittämisen 
laatujaokseen

Osaamisen kehittämisen laatujaos

Puheenjohtaja

Ohjausryhmä

 on yli 1000 jäsenellään 
Suomen Laatuyhdistys ry:n suurin alajaos. Jaos järjestää muun 
toiminnan ohella alaansa liittyviä koulutustapahtumia ja 
vierailuja. Tilaisuudet on suunnattu pääasiassa jaoksen omalle 
jäsenistölle, mutta myös muut laatutyöstä ja osaamisen 
kehittämisestä kiinnostuneet ovat tervetulleita. Kaikki tämän 
esitteen tapahtumat ovat maksuttomia.

Jukka O. Mattila, Suomen Lähilukioyhdistys,
050 9101 596, jukka.o.mattila@armas.fi

Näyttötutkintomestari Tarja Haapala, Tutkintomestarit ry
Opetusneuvos Leena Koski, Opetushallitus
Pääsihteeri Hanna-Riikka Myllymäki, Yliopistojen 
Aikuiskoulutusverkosto UCEF
Henkilöstönkehityspäällikkö Jari Ojasti, Nokia Oyj
Henkilöstön kehittämisjohtaja Eija Salo, Perlos Oyj
Rekrytointipäällikkö Päivi Sutinen, Espoon kaupunki
Yrittäjä, kouluttaja Vesa Tamminen, Opinkappaleet

Tarkista Laatukeskuksen pääsivulta (www.laatukeskus.fi) 
avautuvista listoista, onko työnantajasi Laatukeskuksen päättävä 
tai kannattava yhteisöjäsen. Listojen lopun linkin kautta 
rekisteröitymällä pääset osalliseksi henkilöjäseneduista. 
Voit myös liittyä henkilöjäseneksi maksamalla 
erikseen liittymis- ja 
henkilöjäsenmaksun.
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Voiko olla sekä verkoilla että verkossa? Voi toki, jos tunnistat 
itsellesi tarpeelliset verkostot ja osaat niissä liikkua. Kuinka 
parhaiten hyödyntää ict-ratkaisuja liiketoiminnan tehostamiseksi? 
Samalla tutkaillaan verkostojen eri muotoja ja yritetään päätellä 
mihin kannattaa osallistua ja mistä on syytä pysyä erossa. Voiko 
kansalainen puuttua hienoista tietoyhteiskunnan 
kehittämissuunnitelmista, tai puuttua niihin?

TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittämiskeskus ry:n ICT Klusterin 
yhdessä Suomen Laatukeskus ry:n Osaamisen kehittämisen 
laatujaoksen ja Tulevaisuuden tutkimuksen seura ry:n kanssa 
järjestämä verkostoseminaari HAUS kehittämiskeskuksessa, 
Hollantilaisentie 11, Helsinki. Reittiopas 
http://aikataulut.ytv.fi/reittiopas/fi/

8.00 Tuttujen tapaaminen aamukahvilla
- omaehtoinen verkottuminen tuttujen ja sellaisiksi 
tulevien kanssa
Näkökulmia verkostoihin yhteiskunnassa

8.30 Puuttuva linkki, Martti From, TIEKE (tilaisuuden 
puheenjohtaja)
- verkottajana liike-elämän, julkisen sektorin ja 
kansalaisten välimaastossa

9.00 Solmuna ja linkkinä muutoksen verkossa, 
Markku Sauri, HAUS 

9.30 Kansalaisten ja hallinnon vapaan vuorovaikutuksen 
verkosto, Marita Lehikoinen, HAUS
- vaikuta kansalainen, yhteistyö julkisen toimijan kanssa 
on mahdollista

10.00 Verkottumis- ja kahvitauko
Näkökulmia verkostoihin liiketoiminnassa

10.20 Innovaatioiden ekosysteemi, Antti Hautamäki, Sitra
- verkottuminen vs. integroituminen

10.50 Uuden aikakauden kaupankäyntiä, 
Toni Paloheimo, RunToShop Oy
- verkostojen merkitys palveluiden ja tuotteiden kaupassa 
internet-aikakaudella.

11.20 Loppukeskustelu ja yhteenveto.
11.30 Jatkoaika, verkottumismenetelmänä vapaa parveilu
12.00 Tilaisuus päättyy

Ilmoittautumiset torstaihin 5.2.2009 mennessä.

12.2.2009 Verkoilla, vai verkossa
Osaamisen kehittäminen 
verkostoyhteistyössä



Koulutusta ja vierailukäyntejä
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0920.1.2009 Näyttötutkinnot aikuisten 
ammatillisen osaamisen laadunvarmistajana

Näyttötutkinnoissa ammattitaito osoitetaan todellista 
ammattityötä tehden työpaikoilla. Näyttötutkinnon perusteet on 
laadittu noin 360 eri ammattiin. Tutkintojen laatua ja 
kehitystoimintaa valvoo ja ohjaa Opetushallituksen nimeämä 
tutkintotoimikunta. Teemailtapäivä Opetushallituksessa Helsingin 
Hakaniemessä.

15.00 Ilmoittautuminen ja kahvi
15.30 Tervehdyssanat, pj Jukka O. Mattila, Osaamisen 

kehittämisen laatujasos
15.35 Aikuisten ammatilliset näyttötutkinnot ammattitaidon 

laadunvarmistuksena, Opetushallituksen asiantuntija
16.15 Kansallisen ammattitaidon hankkimistavasta 

riippumattoman aikuisten ammattitaidon 
laadunvarmistusjärjestelmän luonti Suomeen, 
opetusneuvos Jorma Ahola, opetusministeriö

16.45 Näyttötutkintojärjestelmän käytännön organisointi ja 
hallinta henkilökohtaistamisen periaatteella, 
näyttötutkintojen järjestäjäorganisaation asiantuntija

17.15 Loppukeskustelu
17.45 Loppuyhteenveto, arviointilomakkeiden palautus, 

kirjapalkinnon arvonta ja tilaisuuden päättäminen

Ilmoittautumiset perjantaihin 16.1.2009 mennessä. 

www.laatukeskus.fi

16.10.2008 Verkoilla Vanajavedellä
Osaamisen kehittäminen verkostoyhteistyössä

Tekninen kehitys tuo uusia ulottuvuuksia asioiden ja verkostojen 
hallintaan. Olethan tietoinen mahdollisuuksista, jotta voit tehdä 
päätöksesi oikealta pohjalta? Verkostoissa voi oppia monia asioita 
tahattomastikin. Onko yhteisösi johtamisvälineenä osallistuva ja 
vuorovaikutteinen tapa toimia? Kehitättekö osallisuuden kokemusta 
ja oivaltamista yhteistyössä, sisäisesti tai muiden kanssa?

Suomen Laatuyhdistys ry:n Osaamisen kehittämisen laatujaoksen 
yhdessä TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittämiskeskus ry:n ja 
Tulevaisuuden tutkimuksen seura ry:n kanssa järjestämä 
verkostoseminaari HAMK Wetterhoffin auditoriossa, Wetterhoffinkatu 
2, Hämeenlinna. Kävely Hämeenlinnan rautatieasemalta runsas 10 
min. Ajo-ohje: http://bme.map24.com/HAMK/lang/fi-
FI/location/2805162/

08.00 Ilmoittautuminen, aamukahvi
08.30 Avaussanat Hämeenlinnan kaupungin kehittämisjohtaja 

Aija Tuimala (tilaisuuden puheenjohtaja)
08.45 Osallistuva ja vuorovaikutteinen suunnittelu ja 

johtaminen,Koulutuspäällikkö Marita Lehikoinen, HAUS 
kehittämiskeskus Oy
- uutta otetta suunnitteluun ja johtamiseen
- osallisuuden kokemus luo aitoa sitoutumista

09.15 Verkostoissa oppiminen
Tutkimus- ja kehittämispäällikkö Leena Vainio, Hämeen 
ammattikorkeakoulu, eLearning Centre
- vastuu omasta oppimisesta avaimena verkostoissa 
oppimiseen
- oman osaamisen ja kokemusten jakamisen merkitys
- sosiaalinen media verkostoissaoppimisen tukijana

09.45 Keskustelua
10.00 Verkottumis- ja kahvittelutauko
10.20 Osaamisen kehittäminen yritysten ja oppilaitosten 

verkostoyhteistyönä, Tutkimuspäällikkö Arto Ranta-Eskola, 
Rautaruukki Oyj, Ruukki Production
- HAMKin ja Ruukin yhteistyö, case Innosteel
- oppilaitoksen ja yrityksen tavoitteiden yhteensovittaminen

10.50 Uudet mobiilit matkapuhelinliikepalvelut, Aina Groupin 
uuden liiketoiminnan johtaja Kalle Tarpila.
- mainosrahoitteiset mobiilipalvelut sanomalehtien ja 
radioasemien kanssa
- kokemuksia ja tulevaisuudennäkymiä

11.20 Loppukeskustelu ja puheenjohtajan yhteenveto
12.00 Tilaisuus päättyy

Ilmoittautumiset maanantaihin 13.10.2008 mennessä.

5.11.2008 Ergonomian ja toimisto-
akustiikan vaikutus työviihtyvyyteen

Ergonomia ja toimistoakustiikka vaikuttavat merkittävästi 
työntekijän työviihtyvyyteen. Panostus työolosuhteiden 
kehittämiseen parantaa  henkilöstön tuottavuutta ja vähentää 
sairaspoissaoloja. Tilaisuudessa tutustutaan siihen, miten Martela 
kouluttaa myyjiään tunnistamaan asiakkaansa ergonomia- ja 
toimistoakustiikkaongelmia. Teemailtapäivä Martela-talossa, 
Takkatie 1, Helsinki

14.30 Kahvitarjoilu ja vapaa tutustuminen Martelan 
tuoteratkaisuihin

15.00 Tervehdyssanat pj. Jukka O. Mattila Osaamisen 
kehittämisen laatujaos ja Anne-Maria Peitsalo, 
laatu- ja tutkimuspäällikkö Martela Oyj 

15.20 Myyntiorganisaation ergonomiaosaamisen kehittäminen ja 
osaamisen seuranta – eLearning-työkalun hyödyntäminen, 
tuotepäällikkö Tytti Ruponen, Martela Oyj

16.00 Kokemuksia ja haasteita Martela Oyj:n myynnin 
ergonomiakouluttamisessa, 
työfysioterapeutti Päivi Lamberg, Suomen Terveystalo

16.30 Toimistoakustiikka työympäristön mukavuustekijänä. 
Kimmo Sundström, tuotekehityspäällikkö, Martela Oyj

17.00 Loppuyhteenveto, arviointilomakkeiden palautus, 
kirjapalkinnon arvonta ja tilaisuuden päättäminen

Ilmoittautumiset maanantaihin 3.11.2008 mennessä.

17.9.2008 Laadunhallinta ja riskienhallinta 
– sukua toisilleen

25.9.2008 Osaaminen kilpailuetuna 
teknologiateollisuudelle

Suomen Laatuyhdistys ry:n Satakunnan aluejaoksen ja Osaamisen 
kehittämisen laatujaoksen yhteinen teemailtapäivä Satakunnan 
ammattikorkeakoululla, Tekniikka Pori, luokka 1104, 
Tietotekniikan siipi, Tekniikantie 2, Pori. Kouluttajana manager 
Elina Mäkinen, PricewaterhouseCoopers Oy.
Ajo-ohje: http://www.samk.fi > Yhteystiedot > Tiedepuiston 
kampusalueen kartta.

13.30 Aloituskahvi
Tervehdyssanat: puheenjohtaja Katja Silvanto, Suomen 
Laatuyhdistys ry:n Satakunnan aluejaos, ja 
koulutusjohtaja Jussi Koskinen, Satakunnan 
ammattikorkeakoulu, Tekniikka Pori

14.00 Elina Mäkinen
- riittääkö laadunhallintasi myös riskien hallintaan
- EFQM-malli riskienhallinnan työkaluna
- riskienhallinnan hyödyt yritykselle

17.00 Loppuyhteenveto, arviointilomakkeiden palautus, 
kirjapalkinnon arvonta ja tilaisuuden päättäminen
Välissä kahvitauko ja keskustelua

Ilmoittautumiset maanantaihin 15.9.2008 mennessä.

Teknologiateollisuus kattaa 60 % Suomen koko viennistä ja 75 % 
Suomen koko elinkeinoelämän tutkimus- ja kehittämis-
investoinneista. Teknologiateollisuus ry:n tehtävänä on huolehtia 
siitä, että teknologiateollisuudella on menestymisen edellytykset 
maailmanlaajuisessa avoimessa taloudessa. Teemailtapäivä 
Teknologiateollisuus ry:ssä, Eteläranta 10 (4. krs.), 00130 
Helsinki.

15.00 Ilmoittautuminen ja kahvi
15.30 Tervehdyssanat, pj Jukka O. Mattila, Osaamisen 

kehittämisen laatujaos
15.35 Teknologia-, ympäristö- ja laatujohtaminen Metso-

konsernissa, teknologiajohtaja Marko Hakovirta, Metso 
Oyj

16.15 Pk-yritysten kansainvälistyminen, ryhmäpäällikkö Harri 
Jokinen, Teknologiateollisuus ry

16.45 Kilpailuetua osaamisesta ja yhteistyöstä oppilaitosten ja 
korkeakoulujen kanssa, johtaja Mervi Karikorpi, 
Teknologiateollisuus ry

17.15 Loppukeskustelu 
17.45 Arviointilomakkeiden palautus, palkintokirjan arvonta ja 

tilaisuuden päättäminen

Ilmoittautumiset maanantaihin 22.9.2008 mennessä.
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