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Innovaatio mielletéén yleisesti uudeksi hyddylliseksi ideaksi. |dea merkitsee ehdotusta
toimenpiteeksi tai ratkaisuksi ja vastaa ennen pitk&a kysymykseen "miten?' Uutuudella
tasmennet&én aloitteen olevan uusi; uudessa asiayhteydessa tai uutena rykel manad vanhoja ideoita
uudella tavalla koottuna. Hyodyllisyydella korostetaan sen kéytto- ja toteutuskelpoisuutta ja
kaytanndssa myos kaupallista hyodynnettavyytta.

Lagja-alaisesti gjateltuna ldhes kaikki ihmisen keksimét ratkaisut ovat innovaatioita - tai ovat
ainakin olleet niitd synty ja toteutushetkelldan. Nain kenties kaikki mita tulemme tuottamaan
markkinoille, ovat innovaatioita. Toisaalta innovaatio voi olla myds markkinoille pdasyn
mahdollistaja jatéll6in kaytetdan kasitetta tuotantoinnovaatio. Jos toimite el pagse markkinoille, se
ei ole tuotanto- eika tuoteinnovaatio.

Mika on tuote? Se on esine-, palvelu-, osaamis-, asiantuntemustoimite tms. jonka ihminen valitsee
tarjonnasta ja ostaa omaan tai jonkun muun kayttéon. Tuote eli toimite on nain joillakin
markkinoillatarjolla ja saatavilla. Toimite voidaan kuvailla samalla tavalla kuin innovaatio edella.

Ovatko kaikki uudet toimitteet siis innovaatioita? Laagja-alaisesti gjateltuna ovat tai ovat ainakin sen
jalkeen, kun niiden hyddyllisyys voidaan todeta. Markkinoille ei ole helppoatuottaa uusia tavaroita
(tuoteinnovaatioita) ja jotka ovat edullisempia tuottaa (tuotantoinnovaatiot) kuin muut markkinoilla
olevat tuotteet.

Markkinoille paésy vaati tuotteilta paljon innovatiivisia piirteitd, silla markkinoilla on k&ytanndossa
kaikkea mit&a asiakkaat haluavat - tosin tuotteet ja asiakkaat eivét aina l6yda toisiaan. Markkinoille
pa&asy vaatii muutakin kuin innovatiivisen tuotteen tai tuotannon - innovatiivisen tavan liséta
tunnettuutta, kysyntaa ja tyydyttaé kysyntda - markkinainnovaation.

Miten entista innovatiivisempia tuotteita voidaan suunnitellatai miten nykyisia kehittéa
innovatiivisemmaksi? V astaukseksi ei riitd innovaation maaritelméa: uusi ja hyddyllinen idea. Mista
tiedamme, ettd idea on uusi ja miten voimme ennustaa idean hyodyllisyytta tulevaisuudessa? Miten
siis poimimme hyvét eli hyodylliset ideat ja erotamme ne huonoista eli hyodyttomista ideoista?
Arviointia el voida tehda vanhoilla eli nykyisilla kriteereilld, kun tulevaisuuden kriteerit ovat
jotakin muuta.

Mit& innovaation on oltava, jotta sitd kannattaa tavoitella osaksi toimitteiden ominaisuuksia
markkinoille paasyn varmistamiseksi? Luomalla innovaatiojarjestelmig, joiden avulla helpotamme
ja vauhditamme uusien kombinaatioiden ja tuote-/tuotantoinnovaatioiden syntymistg, me lisédmme
idearaaka-ainetta ja oikeastaan teemme ideoiden valinnan entistakin vaikeammaksi.

Kun tarkennamme kasitystamme innovaatiosta, voimme kehittda innovatiivista gjattelutapaamme.
Kasitysta innovaatiosta tulee néin ollen tdydentda. Uutuuden ja hyodyllisyyden lisdksi,
innovatiivisen ratkaisun pitéa myos vahentéa kompromisseja. Kompromissit tappavat hyodyllisen
luovuuden ja hidastavat innovaatioiden synnyttamistéd. Kompromissit ovat mm. tuotteeseen, sen
tuottamisen, jakeluun tai markkinoimiseen hyvaksyttyjaristiriitoja. Kun innovaatio ovat ristiriitoja
purkava ratkaisu, niin kompromissi on ratkaisu epdonnistumisen hyvaksymiseksi. Kompromissilla
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haetaan tasapainoa onnistumisen ja epaonnistumisen valilla ja jopa ratkaisua, joka el ole onnistunut
eiké epdonnistunut.

Kompromisseja on kaikkialla ja niita on jopa tavoiteltu. Hyva esimerkki kompromisseista on
rakennettu ympéaristomme: Kuka haluaisi asua keskella 1900 luvun loppupuoliskolla syntynytta
teollisuusaluetta omakotitalossa? Enta kuka asuisi mielelldan 1800 luvun teollistumisen aikana
syntyneessa ruukkimiljéossi. Molemmissa tapauksissa lahes kaikki funktiot ovat paapiirteissaan
samat. Kompromissiratkaisussa tuottavuus on gjanut ympéristéarvojen ohitse, vaikka nain ei
tarvitsisi olla.

Innovaatio el ole kompromissin vastakohta, vaan paljon enemman. Innovatiiviselle ratkaisulle tulee
ollaominaista, ettd se purkaa jonkin ristiriidan, mutta ei tuhlaa resurssejatai monimutkaista
systeemid. Ristiriitoja ja kompromisseja on hyvin monellatasolla ja ratkaisujen tulee olla monia
hyotyja tuottavia, mutta yksinkertaisia. Kaupallisesti ratkaisujen tulee olla edullisia valmistaa, mutta
paljon lisdarvoa asiakkaalle tuottavia, jotta hdn maksaa niista. Innovatiivisin tuote onkin ideaali,
joka tyydyttda kysynnan, mutta jota el ole olemassa. Kompromissien valttamiseksi tdmaideaali on
tavoittelemisen arvoinen, vaikka sitd el kenties koskaan voitaisi saavuttaa.

Markkinoilla on viela runsaasti tilaa uusille kompromissituotteille, mutta on vain ajan kysymys, kun

innovatiiviset ratkaisut syrjayttavét ne...

Vesa Tamminen

MQ

D vesa( &t )opinkappaleet.fi
@ 0400200388

© 2003 Vesa Tamminen

!. Opinkappaleet™ | Kiveriénkatu 73 | 15200 Lahti | 0400200388 | ota.yhteys@opinkappaleet.fi | www.opinkappaleet.fi



